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Angebote fur: Flichtlingsberatung, Migrationsberatung fur Erwachsene / Jugendmigrationsdienst /

Kommunales Integrationsmanagement (KIM)

Angebot: Trager: Leistungsbeschreibung:

Flichtlingsberatung

Zustandigkeit:

Kontaktinformationen:

Flichtlings-
beratung

Fluchtlingshilfe
Velbert/ Pro-
jekt Deutsch
lernen e.V.

Als Kooperationspartner der Fliichtlings-
beratung in NRW wird im Kreis Mett-
mann an drei Standorten Regionalbera-
tung fur Geflichtete und Asylsuchende
angeboten.

Beratung durch Juristen zu:

e Asylverfahren, Familiennachzug

e Aufenthaltsrecht
Aufenthaltstitel
Ausbildungsduldung
Beschaftigungsduldung
Perspektivberatung in Form von
Case-Management

e Soziale Leistungen

¢ wechselnde Ehrenamtsprojekte

e die aktuellen Projekte stehen
auf unserer Homepage

Weitere Informationen gibt es hier:
https://www.fluechtlingshilfe-vel-
bert.de/newpage

Kreisweit

Regionalberatung (Standort Ratingen):

Herr ElI-Hamadaoui

Disseldorfer Str. 45

40878 Ratingen

Tel: 0152 29 25 08 63

Fax: 02102 123 75 85

Mail: aziz.el-hamdaoui@fluechtlingshilfe-vel-
bert.de

offene Sprechstunden:

Montag: 10-12 Uhr und 13-16 Uhr
Dienstag: nach Vereinbarung
Mittwoch: 13-16 Uhr

Donnerstag: nach Vereinbarung
Freitag: 10-13 Uhr

Regionalberatung (Standort Velbert):

Frau Frisch

TalstralRe 24 a

42551 Velbert

Tel: 02051 49 49 708

Fax: 02051 4949710

Mail: doerte.frisch@fluechtlingshilfe-vel-
bert.de

offene Sprechstunden:

Montag:12-16 Uhr
Dienstag: 12-16 Uhr
Mittwoch: 12-16 Uhr
Donnerstag: 12-16 Uhr
Freitag: nach Vereinbarung
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Regionalberatung (Standort Langenfeld):

Frau Born-Hysky

Tel.: 0152 29 25 04 73

Mail: Anja.born-hysky@fluetlingshilfe-
velbert.de

Flichtlings-
beratung

Diakonie im
Kirchenkreis
Disseldorf-
Mettmann

Die Diakonie im Kirchenkreis Dussel-
dorf-Mettmann bietet Flichtlingen Unter-
stitzung, Betreuung und Beratung — un-
abhéangig ihres Rechtsstatus. Unter Be-
ricksichtigung und Férderung von vor-
handenen Ressourcen will das Angebot
ein selbststéandiges und menschenwdir-
diges Leben férdern.

Weitere Informationen zur Dienstleis-
tung der Diakonie gibt es hier:

Diakonie Flyer 1 Falz DIN lanh HOCH
Fluechtlinge EHRENAMT Er-
krath 07.03.2023.indt (diakonie-kreis-

mettmann.de)

Erkrath

Frau Schimanski

Tel.: 0211 28070343

E-Mail:
a.schimanski@diakonie-kreis-mettmann.de

Beratung und Be-
gleitung von
Geflichteten

Freundeskreis
fur Flichtlinge
in Erkrath e.V.

Begegnungszentrum HAND IN HAND ist
unter anderem eine Anlaufstelle fir alle,
die Unterstltzung in burokratischen Vor-
gangen brauchen: ob es um Aufenthalt,
Jobcenterleistungen, oder andere biro-
kratische Vorgéange geht. Wo wir nicht
selbst helfen kénnen, vermitteln wir wei-
ter.

Erkrath

Freundeskreis fur Flichtlinge in Erkrath
e.V.

Beckhauserstral3e 169
40699 Erkrath

Tel.: 015737946318
E-Mail: info@fkfe.de

Internet: www.fkfe.de
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Betreuung von Stadt- Die Stadtverwaltung Haan tragt an ver- Haan Frau Felchner
Gefllichteten in verwaltung schiedenen Standorten im Stadtgebiet )
Unterkinften/ Haan Gemeinschaftsunterkiinfte fiir ca. 350 Tel: 0_2_129 911_ 521 )
Wohnungen Gefliichtete und 30 Wohnungslose. Zu- E-Mail: fluechtlingshilfe@stadt-haan.de
dem werden ca. 550 weitere Menschen Frau Homuth
Sorile Betreuung dieser Zielgruppen Tel: 02129 911 522
wird seit dem 01.01.2022 durch fanf E-Mail: fluechtlingshilfe@stadt-haan.de
stadtische Mitarbeitende gewahrleistet.
Herr Tirkmann
Diese Beratungstatigkeit ist im Sinne ei- Tel.: 02129 911 523
nes Sozial- und Integrationsmanage- E-Mail: fluechtlingshilfe @stadt-haan.de
ments als feste und aufsuchende Sozial-
arbeit angelegt.
Frau Rafaralahy
Weitere Informationen glt_Jt es hier: Tel.: 02129 911 524
https://www.haan.de/Soziales-Integra- _ _
tion/Integration/FI%C3%BCchtlingshilfe- E-Mail: fluechtlingshilfe @stadt-haan.de
Haan/
Frau Ben Moussa
Tel.: 02129 911 525
E-Mail: fluechtlingshilfe @stadt-haan.de
Betreuung einer Diakonie im Zur Forderung der Integration begleitet Mettmann Frau Mischenich
Gemeinschafts- Kirchenkreis die Diakonie im Kirchenkreis Disseldorf- i
unterkunft Dusseldorf- Mettmann Gefllchtete. Tel.- 02104 2335341
Mettmann E-Mail:

Beratung fur Ge-
flichtete im Stadt-
gebiet

c.mueschenich@diakonie-kreis-mettmann.de
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Flichtlings- beratungs- Beratung & Hilfe zum Thema: Monheim a.R. beratungsCentrum e.V.
beratung Centrum e.V. e Rechtsberatung Friedenauer Str. 17c,
e Arbeitsmarktintegration 40789 Monheim am Rhein
e Psychosoziale Beratung
Tel.: 02173 20420-00
Email: info@beratungscentrum.org
Internet:
Flichtlingsberatung — Beratungscentrum e.V.
Fluchtlings- Stadt_lt Die Flichtlingsberatung der Stadt Ratin- | Ratingen Herr Dietrich
beratung verwailtung gen ist beim Amt fiir Soziales, Wohnen _
Ratingen und Integration angesiedelt. Sie fungiert Tel.- 02102 550 5094

als Anlaufstelle insbesondere fir Ge-
fluchtete in Wohnungen (fir Menschen
in den stadtischen Unterklnften ist der
Caritasverband in die Beratungen und
Betreuung eingebunden) und kooperiert
mit dem Jugendmigrationsdienst und
der Migrationsberatung fir Erwach-
sene (Diakonie im Kirchenkreis Dissel-
dorf-Mettmann und Caritasverband im
Kreis Mettmann) sowie dem Case Ma-
nagement im Rahmen des Kommunalen
Integrationsmanagements des Kreises
Mettmann.

Weitere Information gibt es hier:
https://www.stadt-ratingen.de/buer-
gerservice/buergerinfo/pro-
dukte/50/117280100000005844.php

E-Mail:
benjamin.dietrich@ratingen.de
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Flichtlings-
beratung

Stadt-
verwaltung
Wiilfrath

Die Stadtverwaltung Wilfrath ist im Rah-
men der Unterbringung und Beratung fur
geflichtete Menschen in Wilfrath zu-
standig. Ziel der niederschwelligen Be-
ratung ist der Abbau fluchtbedingter
Nachteile und die damit verbundene In-
tegration in die Gesellschaft. Dabei wer-
den Anliegen der Menschen aufgenom-
men und an entsprechende Institutio-
nen, Amter und Beratungsangebote wei-
tervermittelt.

Wailfrath

Frau Spiegelberg
Tel.: 02058 18 38 6
E-Mail: S.Spiegelberg@stadt.wuelfrath.de

Frau Peuser

Tel.: 02058 182 6

E-Mail: p.peuser@stadt.wuelfrath.de
Internet:

Stadtnetz Wiilfrath | Anliegen E-J (wuel-
frath.net)
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Angebot: Trager: Leistungsbeschreibung: Zustandigkeit: Kontaktinformationen:
Migrations-
beratung fir
Erwachsene
Migrations- Diakonie im Die Migrationsberatung fiir Erwachsene | Erkrath Frau Schimanski
Ef\:va;gr?gef:er Kirchenkreis (MBE) richtet sich an erwachsene (Neu- Tel: 0211 28 070343
“Dﬂu?tseldorf— )Zugewanderte, die langer in Deutsch- E-Mail:
ettmann .. . . . . . i i i i i
land anséassig sind. Die Zielgruppe wird a.schimanski@diakonie-kreis-mettmann.de
zu Themen wie z.B. Schule, Beruf, Auf-
enthaltsstatus beraten. Die Migrationsbe-
ratung wird Uber Bundesmittel gefordert
und in der Regel durch die Trager der
freien Wohlfahrt ausgeubt.
Weitere Informationen zur Dienstleis-
tung der Diakonie gibt es hier:
https://www.diakonie-kreis-mettmann.de
Migrations- Caritasverband | Die Migrationsberatung fir Erwachsene | Erkrath Frau Yavuz
beratung fur im Kreis Mett- | (MBE) richtet sich an erwachsene (Neu- Tel.: 02104 1710787
Erwachsene mann )Zugewanderte, die langer in Deutsch-

land ansassig sind. Die Zielgruppe wird
zu Themen wie z.B. Schule, Beruf, Auf-
enthaltsstatus beraten. Die Migrationsbe-
ratung wird Uber Bundesmittel geférdert
und in der Regel durch die Trager der
freien Wohlfahrt ausgeibt.

Weitere Informationen zur Dienstleis-
tung des Caritasverbandes gibt es hier:
Migrationsberatung (erzbistum-koeln.de)

Handy: 0162 2892817
E-Mail: Mbe-erkrath@caritas-mettmann.de
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Migrations-
beratung fur
Erwachsene

Caritasverband
im Kreis Mett-
mann

Die Migrationsberatung fur Erwachsene
(MBE) richtet sich an erwachsene (Neu-
)Zugewanderte, die l&nger in Deutsch-
land ansassig sind. Die Zielgruppe wird
zu Themen wie z.B. Schule, Beruf, Auf-
enthaltsstatus beraten. Die Migrations-
beratung wird Uber Bundesmittel gefor-
dert und in der Regel durch die Trager
der freien Wohlfahrt ausgeubt.

Weitere Informationen zur Dienstleis-
tung des Caritasverbandes gibt es hier:
https://Caritas im Kreis Mettmann.erz-
bistum-koeln.de/mettmann-cv/migra-
tion vielfalt/migrationsberatung/

Langenfeld

Frau Jimenez-Lopez

Tel.: 02173 10149211

E-Mail:
Mbe-langenfeld@caritas-mettmann.de

Migrations-
beratung fur
Erwachsene

Caritasverband
im Kreis Mett-
mann

Die Migrationsberatung fur Erwachsene
(MBE) richtet sich an erwachsene (Neu-
)Zugewanderte, die l&nger in Deutsch-
land ansassig sind. Die Zielgruppe wird
zu Themen wie z.B. Schule, Beruf, Auf-
enthaltsstatus beraten. Die Migrations-
beratung wird Gber Bundesmittel gefor-
dert und in der Regel durch die Trager
der freien Wohlfahrt ausgeubt.

Weitere Informationen zur Dienstleis-
tung des Caritasverbandes gibt es hier:
https://Caritas im Kreis Mettmann.erz-
bistum-koeln.de/mettmann-cv/migra-
tion_vielfalt/migrationsberatung/

Monheim a.R.

Frau Jimenez-Lopez

Tel.: 02173 10149211

E-Mail:
Mbe-langenfeld@caritas-mettmann.de
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Migrations-
beratung

Stadtverwal-
tung Ratingen

Die Migrationsberatung der Stadt Ratin-
gen ist im Biro der Integrationsbeauf-
tragten beim Amt fur Soziales, Wohnen
und Integration angesiedelt. Sie fungiert
als Anlaufstelle fir zugewanderte Men-
schen und Personen mit Einwande-
rungsgeschichte und kooperiert mit den
spezielleren Angeboten des Jugendmig-
rationsdienstes und der Migrationsbera-
tung fur Erwachsene (Diakonie im Kir-
chenkreis Dusseldorf-Mettmann und

Caritasverband im Kreis Mettmann) so-
wie dem Case Management im Rahmen
des Kommunalen Integrationsmanage-
ments des Kreises Mettmann.

Weitere Information gibt es hier: Stadt
Ratingen - Beratung fir Menschen mit
Migrationshintergrund (stadt-ratin-

gen.de)

Ratingen

Frau Jansen
Tel.: 02102 550 5097

E-Mail:
laura.jansen@ratingen.de

Migrations-
beratung fur
Erwachsene

Diakonie im
Kirchenkreis
Dusseldorf-
Mettmann

Die Migrationsberatung fur Erwachsene
(MBE) richtet sich an erwachsene (Neu-
)Zugewanderte, die langer in Deutsch-
land ansassig sind. Die Zielgruppe wird
zu Themen wie z.B. Zeugnisanerken-
nung, Beruf, Aufenthaltsstatus oder
auch Fragen bzgl. Integrationskurse be-
raten. Die Migrationsberatung wird Uber
Bundesmittel geférdert und in der Regel
durch die Trager der freien Wohlfahrt
ausgelbt.

Weitere Informationen zur Dienstleis-
tung der Diakonie gibt es hier:
https://www.diakonie-kreis-mettmann.de

Ratingen

Frau Akel-Ibrahim
Tel.: 02102 9421511

E-Mail:
b.akel@diakonie-kreis-mettmann.de



https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000005844.php
https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000005844.php
https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000005844.php
https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000005844.php
mailto:laura.jansen@ratingen.de
https://www.diakonie-kreis-mettmann.de/beratung-und-betreuung/angebote/ch/04cbd7239c36ba9fd66056c1ee4993e4/?tx_gbddmservices_details%5Blocation%5D=160&tx_gbddmservices_details%5Baction%5D=show&tx_gbddmservices_details%5Bcontroller%5D=Location
mailto:b.akel@diakonie-kreis-mettmann.de

Angebot: Trager: Leistungsbeschreibung: Zustandigkeit: Kontaktinformationen
Jugendmigrations-
dienst
Jugendmigrations- | Internationaler | Der Jugendmigrationsdienst unterstiitzt | Erkrath Internationaler Bund IB West gGmbH
dienst Bund IB West | junge Menschen mit Migrationshinter- Haan Poststr. 17b
gGmbH grund zwischen 12 und 27 Jahren durch :
Beratung, Bildungs- und Freizeitange- Hilden 42551 Velbert _
bote. Einen Schwerpunkt bildet die lang- | ,, bert E-Mail: jmd-velbert@ib.de
fristige, individuelle Begleitung Jugendli- elbe Internet: https://www.internationaler-bund.de
cher auf ihrem schulischen und berufli- Heiligenhaus
chen Weg. Ziel ist es, die soziale Teil- X )
habe der jungen Menschen zu fordern Mettmann Erkrath, Haan, Hilden, Velbert:
und ihre Perspektiven zu verbessern. Willfrath Frau Klocke
L eld 42551 Velbert
angenfe .
Die Mitarbeiterinnen helfen u. a.: bei der . . 0205.1 695224
Monheim - Elternzeit bis 10.23 / Vertretung tiber

Anerkennung von Zeugnissen / Diplo-
men / beruflichen Abschlussen, in Fra-
gen der schulischen Bildung, in Fragen
der Berufsorientierung und Ausbildung,
bei der Arbeits- und Ausbildungsplatzsu-
che, bei Bewerbungen fur Ausbildung
und Arbeit, bei der sprachlichen Forde-
rung, im Umgang mit Behdrden, bei per-
sonlichen Anliegen.

imd-velbert@ib.de

Heiligenhaus, Velbert, Mettmann,
Wiilfrath:

Frau Karaman

Tel.: 02051 31 11 85

Handy: 0170 7922425
E-Mail: sonja.karaman@ib.de

Langenfeld, Hilden:

Frau Gaertner

Handy: 0171 2678396

E-Mail: susanne.gaertner@ib.de
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Monheim a.R., Velbert, Heiligenhaus:

Frau Mahler-Goffart
Handy: 0170 6364182
E-Mail: lucie.maehler-goffart@ib.de

Velbert, Heiligenhaus:
Frau Kipper

Handy: 0151 61125136
E-Mail: alina.kuepper@ib.de
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Angebot:

Kommunales
Integrationsma-
nagement

Trager:

Leistungsbeschreibung:

Zustandigkeit:

Kontaktinformationen:

Einzelfallberatung

Koordination und
Strategische Steu-
erung

Kreisverwaltung
Mettmann

in Kooperation mit

Stadt Wilfrath
Stadt Velbert
Stadt Heiligen-
haus

Stadt Hilden

beratungsCentrum
e. V.

AWO
Diakonie

Caritas

Im Rahmen des Landesprogramms
wurde das Kommunale Integrations-
management (KIM) im Kreisintegra-
tionszentrum Mettmann angesiedelt.
Das Ziel des KIM ist es, Integrati-
onsprozesse zu verbessern, um fur
die (Neu-) Zugewanderte ganzheitli-
che und passgenaue Unterstitzung
anzubieten.

Dazu wurde eine koordinierende
Stelle zur Steuerung des Gesamt-
prozesses (Strategischer Over-
head), ein individuelles Case Ma-
nagement und eine verstarkte For-
derung der Auslander- und Einbir-
gerungsbehoérden eingerichtet.

Das Case Management berat und
begleitet das persénlich und ganz-
heitlich (Neu-)Zugewanderte und
vermittelt an die jeweils zustandi-
gen Stellen in den Themenfeldern
Sprache, Wohnen, Arbeit, Schule,
Kindergarten, Ausbildung, Gesund-
heit, Freizeit und Aufenthalt.

Die Arbeit des KIM ist langfristig
ausgerichtet und wird kontinuierlich
weiterentwickelt.Weitere Informatio-
nen gibt es hier:

https://www.kreis-mettmann.de/in-
dex.php?Na-
vID=2023.1007https://www.integration-
me.de/beratung-und-unterstuet-
zung/kommunales-integrationsmanage-
ment

Kreisweit

Erkrath:

Koordinierung/ Strateqgische Steuerung

Frau Steinborn
Tel.: 02104 992218
E-Mail: p.steinborn@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau Nang
Tel.: 02104 992220
E-Mail: m.nang@Kkreis-mettmann.de

Diakonie im Kirchenkreis

Frau Uziimovali-Phomkhoumphon
Tel.: 0211 28070344

E-Mail: e.uezuemovali@diakonie-kreis-
mettmann.de

Haan:

Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Weisi
Tel.: 02104 992215
E-Mail:_l.weisi@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau Prifer
Tel.:02104 992231
E-Mail: s.pruefer@kreis-mettmann.de
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Heiligenhaus:
Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Kirchland
Tel.: 02104 992232
E-Mail: r.kirchland@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau van Zutphen
Tel.: 02104 992225
E-Mail: j.vanzuetphen@kreis-mettmann.de

Stadt Heiligenhaus / IV.2 = Soziales
Frau Rohl

Tel.: 02056 13381

E-Mail: c.rohl@heiligenhaus.de

Hilden:

Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Weisi
Tel.: 02104 992215
E-Mail: l.weisi@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau Nang
Tel.: 02104 992220
E-Mail: m.nang@Kkreis-mettmann.de

Stadt Hilden

-Amt fir Jugend, Soziale Dienste u.
Integration-

Frau ElI Khabbachi

Tel.: 02103 721626

E-Mail: rachida.elkhabbachi@hilden.de
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Langenfeld:
Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Kirchland
Tel.: 02104 99 22 32
E-Mail: r.kirchland@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau Zakrocki
Tel.: 02104 99 2134
E-Mail: n.zakrocki@kreis-mettmann.de

AWO Kreis Mettmann gemeinniitzige GmbH

Frau Gnielka
Handy: 0152 01659159
E-Mail: Julia.Gnielka@awo-kreis-mettmann.de

Mettmann:

Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Steinborn
Tel.: 02104 992218
E-Mail: p.steinborn@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau van Zutphen
Tel.: 02104 992225
E-Mail: j.vanzuetphen@Xkreis-mettmann.de

Caritasverband fiir den Kreis Mettmann

Herr Huxohl
Tel.: 02104 79493207
E-Mail: mettmann-kim@caritas-mettmann.de
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Monheim a.R.:

Koordinierung/ Strategische Steuerung
Frau Heiligtag

Tel.: 02104 99 2228

E-Mail: d.heiligtag@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Herr Heuschen
Tel.: 02104 992227
E-Mail: a.heuschen@kreis-mettmann.de

beratungsCentrum e.V.

Frau Schwdbel

Tel.: Tel.: 02173/ 2042026
E-Mail: Teresa.Schwoebel@
beratungscentrum.org

Ratingen:
Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Heiligtag
Tel.: 02104 99 2228

E-Mail: d.heiligtag@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau Prifer
Tel.:02104 992231
E-Mail: s.pruefer@kreis-mettmann.de

Diakonie im Kirchenkreis

Frau Kaden
Tel.: 02102/ 9421513
E-Mail: j.kaden@diakonie-kreis-mettmann.de

Caritasverband fir den Kreis Mettmann e.V.
Herr Goldbrunner

Tel.: 02104/ 79493240

E-Mail: ratingen-kim@caritas-mettmann.de
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Velbert:

Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Heiligtag
Tel.: 02104 99 2228
E-Mail: d.heiligtag@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau El-Kayed
Tel.: 02104 99 2221
E-Mail: h.el-kayed@kreis-mettmann.de

Stadt Velbert

Frau Bittner

Tel.: 02051/ 80888 05
E-Mail: b.bittner@velbert.de

Wiilfrath:

Koordinierung/ Strategische Steuerung

Frau Kirchland
Tel.: 02104 992232
E-Mail: r.kirchland@kreis-mettmann.de

Einzelfallberatung/ Case Management

Frau Lefringhausen
Tel.: 02104 99 22 24
E-Mail: r.lefringhausen@kreis-mettmann.de

Stadt Heiligenhaus / 1V.2 — Soziales
Frau Rohl

Tel.: 02056 13381

E-Mail: c.rohl@heiligenhaus.de

Anderungen, Erganzungen oder Loschungen senden Sie bitte an KIM@kreis-mettmann.de

Stand 06/2023
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