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Angebote für „Wohnen“ 

Angebot: Träger: Leistungsbeschreibung: Zuständigkeit: Kontaktinformationen: 

Wohnungslosenhilfe  

Beratungsstellen 

Caritasverband für 
den Kreis Mettmann 
e.V. 

 

Hilfe & Beratung bei: 

 Wohnungssuche 

 Wohnraumsicherung 

 Vergabe von 
Erreichbarkeitsbescheinigungen, 
die den Bezug von 
Arbeitslosengeld II und weiteren 
Eingliederungshilfen erst 
möglich machen 

 Integrationshilfen 

 Kontomitverwaltung, 
Formularhilfen 

 Begleitung zu Behörden 

 Vermittlung zu anderen 
Fachberatungsstellen intern 
sowie extern z.B. 
Schuldnerberatung, 
Suchtberatung 

 Vermittlung in ambulant & 
stationär betreutes Wohnen 

 Der Verwirklichung von 
Rechtsansprüchen 

 Der (Wieder)herstellung sozialer 
und familiärer Beziehungen 

An allen Standorten können auch 
Beratungsgespräche außerhalb der 
festen Sprechzeiten vereinbart 
werden. 

Mettmann, Haan, 
Erkrath 

 

Haan: 

Breidenhofer Str. 1 

42781 Haan 

 
Sprechzeiten: 
Mo: 9:00 - 11:00 Uhr 

 

E-Mail:  

wohnungslosenhilfe@caritas-
mettmann.de 

Mettmann: 
Lutterbecker Straße 31 
40822 Mettmann 
Tel.: 02104 807564 
 
Sprechzeiten: 
Mo.-Do.: 9:00 - 12:00 Uhr  
Di.: 14:00 - 17:00 Uhr 
Fr.: nach Vereinbarung 
 

Mittagessen: 12:00 - 13:30 Uhr 

Frauenfrühstück: 
Mi.: 9:00 - 10:30 Uhr 

2 x im Monat Arztsprechstunde: 
Mi.: 13:30 - 14:30 Uhr 

Postausgabe: 9:30 - 12:00 Uhr 

E-Mail:  

wohnungslosenhilfe@caritas-
mettmann.de 

mailto:wohnungslosenhilfe@caritas-mettmann.de
mailto:wohnungslosenhilfe@caritas-mettmann.de
mailto:wohnungslosenhilfe@caritas-mettmann.de
mailto:wohnungslosenhilfe@caritas-mettmann.de


 

Erkrath: 

Hans-Sachs-Weg 11 (am Sandheider 
Markt) 
40699 Erkrath 

E-Mail:  
wohnungslosenhilfe@caritas-
mettmann.de 

Wohnungsnotfallhilfe SPE Mühle 
Sozialpädagogische 
Einrichtung Mühle  
 

Hilfe & Beratung bei folgenden Themen: 

 Miete oder 
Nebenkostenabrechnung 
können nicht mehr begleichen 
werden. 

 Eine Kündigung durch 
Vermieter_in bevor steht oder 
bereits die Wohnung gekündigt 
wurde. 

 Eine Räumungsklage bevor 
steht oder diese bereits durch 
eine_n Gerichtsvollzieher_in 
angekündigt wurde. 

 Obdachlosigkeit  

 Generelle Hilfe bei Themen der 
Sozialberatung 

Hilden Hilden: 

SPE Mühle, 
Sozialpädagogische Einrichtung 
Mühle  
Nove-Mesto-Platz 3c 

40721 Hilden 

Tel.: 02103-78924-10 

Mo von 8 bis 11 Uhr 

Do von 14 bis 17 Uhr 

 

E-Mail:  
wohnungsnotfallhilfe@spe-muehle.de 
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Wohnungslosenhilfe 

Beratungsstellen 

Bergische Diakonie 
Zentrale 
 

Hilfe und Beratung bei: 

 Verhandlungen mit dem/ der 
Vermieter_in. 

 Anträgen zur Sicherung der 
Mietzahlungen. 

 Der Regulierung bestehender 
Mietschulden. 

 Der Suche nach einer neuen 
Wohnung. 

 Begleitung zu Behörden. 

 Einer Postadresse. 

 Möglichkeit neu anzufangen. 

Wülfrath, Velbert, 
Heiligenhaus 

Velbert: 

Bergische Diakonie Soziale Dienste 
Niederberg 

Oststr. 38 
42551 Velbert 
 
Sekretariat und Terminvereinbarung 
Heike Dalbeck-Wege 
 
Tel.: 02051 2595-272 
Fax: 02051 2595-289 
E-Mail: heike.dalbeck-wege@bergische-
diakonie.de 
 
Internet:  
endlich-ein-zuhause@bergische-
diakonie.de 
 

 Sozialdienst Kath. 
Frauen e.V.  

Unterstützung von Frauen und Männer 
ab 18 Jahren 

 die sich in Ratingen aufhalten 
und 

 die keinen mietrechtlich 
abgesicherten Wohnraum 
haben, 

 denen der Verlust der Wohnung 
droht, 

 die in unzureichenden 
Wohnverhältnissen leben. 

 Weitere Angebote und Projekte: 

- Fachberatung 
- Sozialberatung im Obdach 
- Wieder(sicher)Wohnen 
- Ambulant Betreutes Wohnen 
- Endlich ein Zuhause 
- Online Beratung 

Ratingen Ratingen: 

Sozialdienst Kath. Frauen e.V.  
Stadionring 19 
40878 Ratingen 
 

Karin Knakowski 

Handy: 0176 10 26 20 60 

Fax.: 02102 7116 302 
E-Mail:  
karin.knakowski@skf-ratingen.de 
 
Laura Korte 
Handy: 0176-43928079 
Fax.: 02102-7116303 
E-Mail:  
laura.korte@skf-ratingen.de 
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Angebot: Träger: Leistungsbeschreibung: Zuständigkeit: Kontaktinformationen: 

Wohnberechtigungsschein 

(WBS) 

Die jeweilige 
Stadt 

Wer über einen gültigen 
Wohnberechtigungsschein verfügt, 
darf eine Sozialwohnung beziehen. 

 Die im WBS angegebene 
Wohnungsgröße richtet sich 
nach der Zahl der Personen, 
die zum Haushalt gerechnet 
werden. 

 Der WSB gilt für 1 Jahr und 
wird in der Stadt/Gemeinde 
beantragt, in der der 
Antragsteller seinen 
Hauptwohnsitz hat. 

 Für die Bearbeitung wird 
i.d.R. eine Gebühr erhoben 
(entfällt für Empfänger von 
Sozialleistungen). 

 

Stadtgebunden Erkrath: 

Wohnberechtigungsschein (WBS) 
(erkrath.de) 

Haan: 

WOHNBERECHTIGUNGSSCHEIN (WBS) 
& WOHNUNGSVERMITTLUNG / 
Gartenstadt Haan 
 

Heiligenhaus: 

ProBÜRGER 7: Wohnberechtigungsschein 
(211) (probuerger.de) 
 

Hilden: 

Willkommen in der WBS (wilhelm-
busch-schule-hilden.de) 
 

Langenfeld: 

Wohnberechtigungsschein - Serviceportal 
der Stadt Langenfeld 
 

Mettmann: 

Wohnberechtigungsschein (WBS) | 
Stadtverwaltung Mettmann 
 

https://www.erkrath.de/Bildung-Soziales/Soziales/Sozialleistungen/Wohnungs-und-Obdachlosenwesen/Wohnberechtigunsschein-WBS-
https://www.erkrath.de/Bildung-Soziales/Soziales/Sozialleistungen/Wohnungs-und-Obdachlosenwesen/Wohnberechtigunsschein-WBS-
https://www.haan.de/Soziales-Integration/Soziale-Hilfen/Wohnungsberechtigungsschein-Wohnungsvermittlung/
https://www.haan.de/Soziales-Integration/Soziale-Hilfen/Wohnungsberechtigungsschein-Wohnungsvermittlung/
https://www.haan.de/Soziales-Integration/Soziale-Hilfen/Wohnungsberechtigungsschein-Wohnungsvermittlung/
https://heiligenhaus.probuerger.de/public/index.php?l=57&mr=20&smr=20&p=211
https://heiligenhaus.probuerger.de/public/index.php?l=57&mr=20&smr=20&p=211
https://www.wilhelm-busch-schule-hilden.de/
https://www.wilhelm-busch-schule-hilden.de/
https://service.langenfeld.de/detail/-/vr-bis-detail/dienstleistung/6072/show
https://service.langenfeld.de/detail/-/vr-bis-detail/dienstleistung/6072/show
https://www.mettmann.de/web/?page_id=13732
https://www.mettmann.de/web/?page_id=13732


Änderungen, Ergänzungen oder Löschungen senden Sie bitte an KIM@kreis-mettmann.de       Stand 12/2022 
  

 

 

 

    Monheim a.R.: 

Dienstleistung - Stadt Monheim am Rhein 
 

Ratingen: 

Stadt Ratingen - 
Wohnberechtigungsscheine (WBS) (stadt-
ratingen.de) 
 

Velbert: 

WBS-Antrag - Anliegen A-Z - Rathaus - 
Bürgerinfo - Stadt Velbert 
 

Wülfrath: 

Stadtnetz Wülfrath | A-Z Übersicht 
(wuelfrath.net) 
 

mailto:KIM@kreis-mettmann.de
https://www.monheim.de/service-verwaltung/was-erledige-ich-wo/dienstleistung/wohnberechtigungsbescheinigungen
https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000006017.php
https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000006017.php
https://www.stadt-ratingen.de/buergerservice/buergerinfo/produkte/50/117280100000006017.php
https://www.velbert.de/buergerinfo/rathaus/anliegen-a-z/wbs-antrag
https://www.velbert.de/buergerinfo/rathaus/anliegen-a-z/wbs-antrag
https://www.wuelfrath.net/index.php?id=189&url=qry.aspx/aufg/Wohnberechtigungsschein__und__Freistellungen
https://www.wuelfrath.net/index.php?id=189&url=qry.aspx/aufg/Wohnberechtigungsschein__und__Freistellungen

